Schluss mit Hierarchie -

wie Unternehmen menschlicher werden

WIESBADEN. - Jiirgen Fuchs hat mit
seinem ,,Marchenbuch flr Manager”
fur groBe Aufmerksamkeit und Reso-
nanz gesorgt. Sein Nachfolgebuch be-
schéftigt sich nun mit den Fragen: Wie
menschlich kdnnen Unternehmen sein?
Ist Hierarchie wirklich der Weisheit letz-
ter Schluss? Oder haben Matrix und
Pyramide ldngst ausgedient — wie Prof.
Malik aus St. Gallen postuliert? Viel-
leicht ist dieses Buch ,,Schluss mit Hie-
rarchie!” ja ein Stlick mehr Weisheit?

Das Buch bietet einen unterhaltsamen
»Iriaton” durch unsere Arbeitswelt. In
der ersten Etappe wird mit Wort und Bild
der ganz normale Wahnsinn und Un-
sinn in den Unternehmen und Behdrden
entlarvt. Die zweite Etappe fuhrt in die
neue Welt der ,gekippten Pyramide”.
Der Kunde ist jetzt der Arbeit-Geber.

Und Hierarchie ist nicht mehr Machtan-
spruch und Status, sondern Dienst-
Leistung und Verpflichtung! Der Chef
steht nicht dber dem Mitarbeiter, son-
dern hinter ihm und halt ihm den Ri-
cken frei. Das Bild ist nicht ganz neu.
Schon Friedrich der GroB3e verstand sich
als ,erster Diener des Staates*.

Erfolgreiche Beispiele zeigen uns, wie
das heute funktioniert: Die Wertsch6p-

fung durch Wertschétzung der Men-
schen. — Gétz Werner mit seinem dm
Drogeriemarkt kommt in dem Buch
ebenso zu Wort wie Wendelin Wiede-
king, der Chef von Porsche. Leser fin-
den Anregungen und DenkansttBe zu
neuen Organisationsstrukturen und Kar-
riere-Modellen — speziell fir sogenann-
te Know-How-Unternehmen.

Die dritte Etappe flihrt zu den ,,Wurzeln
der Worte“ und lasst erkennen, was es
wirklich bedeutet, wenn wir von Abtei-
lungen sprechen, die sich ab-teilen,
oder von Vorgesetzten, die vor-gesetzt,
oder gar von der Kunden-Front, an der
die Kunden erledigt werden sollen — bei
einer Vertriebs-Offensive. In vielen Un-
ternehmen scheint Krieg zu herrschen.

Die Autoren bringen nicht nur zum herz-
haften Lachen, sondern auch zum Nach-
denken. Wert-volle Erkenntnisse in hu-
mor-voller Verpackung. lhre Wortspiele
und ihr spielerischer Umgang mit der
deutschen Sprache machen das Buch
zu einem Lesevergniigen.

Jargen Fuchs/Holger Fuchs: Schluss mit
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licher werden (Arbeitstitel); ISBN: 978-
3-940574-35-0; Erscheinungstermin:
ab Oktober 2007, 248 Seiten, Hardcover,

37,6 Millionen Operationen
und medizinische Prozeduren

WIESBADEN. (ots) — Wie das Statisti-
sche Bundesamt mitteilt, wurden bei
den im Jahr 2006 aus vollstationarer
Krankenhausbehandlung entlassenen
Patientinnen und Patienten rund 37,6
Millionen Operationen und medizinische
Prozeduren durchgefihrt. Dies waren
4,2 Prozent mehr als im Jahr 2005. Auf
einen Krankenhausfall entfielen damit
im Durchschnitt 2,3 MaBnahmen dieser
Art, zu denen auch diagnostische, the-
rapeutische und pflegerische Prozedu-
ren zahlen.

Von den insgesamt 37,6 Millionen durch-
gefuihrten MaBnahmen waren rund ein
Drittel Operationen (12,6 Millionen), ge-
folgt von nichtoperativen therapeuti-
schen MaBnahmen mit einem Anteil von
27,1 Prozent (10,2 Millionen) und diag-
nostischen MaBnahmen mit 21,4 Pro-

zent (8,1 Millionen). Der Rest verteilte
sich auf die bildgebende Diagnostik
(5,5 Millionen) sowie ergdnzende MaB-
nahmen (1,3 Millionen).

Unter allen vorgenommenen Operatio-
nen erfolgten bei Frauen am haufigsten
die Rekonstruktion der weiblichen Ge-
schlechtsorgane nach Ruptur/Damm-
riss (224.400 Falle), die arthroskopi-
sche Operation am Gelenkknorpel und
an den Menisken (146.400 Falle) sowie
Operationen am Darm (141.000 Falle).
Bei Mannern lag an erster Stelle der
Leistenbruch (153.600 Félle), an zweiter
Stelle wie bei den Frauen die arthros-
kopische Operation am Gelenkknorpel
und an den Menisken (135.500 Félle)
sowie an dritter Stelle Operationen an
BlutgefaBen (121.300 Félle). =m
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O
Richtig Fieber

messen - Tipps fir die
Zeit nach den Queck-
silberthermometern

BAIERBRUNN. (ots) — Aus 6kologi-
schen Griinden zieht die EU Queck-
silberthermometer zum Fiebermessen
aus dem Verkehr, obwohl sie prazise
Arbeit leisteten.

Was ist heute die Alternative? Glas-
Thermometer, in denen statt Queck-
silber eine Gallium-Indium-Zinn-Mi-
schung arbeitet, sind genauso prazi-
se, haben aber ahnliche Nachteile,
berichtet die “Apotheken Umschau”:
Die Messung dauert lange und es
besteht weiterhin Bruchgefahr. Am
weitesten verbreitet sind digitale Kon-
taktthermometer. Sie messen am be-
sten im Enddarm (rektal), aber auch
bei geschlossenem Mund unter der
Zunge bringen sie gute Ergebnisse.
Ohr-Thermometer sind zwar schnell,
verlangen jedoch genaues Arbeiten:
Sie messen mit einem Infrarotstrahl
am Trommelfell. Dieses finden sie aber
nur, wenn der Gehdrgang durch Zie-
hen am Ohr gestreckt wird. Nur wenn
man an beiden Ohren denselben Wert
misst, kann man ihm vertrauen. Stirn-
thermometer sind in einfachen Fallen
ebenfalls schnell und gut. Bei hohen
Temperaturen aber liefern sie haufig
falsche Werte, weil dann der Kopf
kihler sein kann als die inneren Orga-
ne. Auf Schnuller-Thermometer kann
man sich dann verlassen, wenn das
Kind es fest im Mund behalten hat.
Sicherer ist bei Sauglingen aber die
rektale Messung. =




